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PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO PARA  O 
PERÍODO DE: 2025 A 2027 

 

Prezados colaboradores, parceiros e comunidade. 

 

A Diretoria da Associação Beneficente São Sebastião apresenta seus 

projetos prioritários para os exercícios de 2025, 2026 e 2027, reafirmando seu 

compromisso com a excelência no atendimento à população, majoritariamente 

usuária do Sistema Único de Saúde (SUS), que hoje representa mais de 97% 

dos nossos serviços. 

Nossa missão é garantir um atendimento humanizado, ético e de 

qualidade, aliando capacitação profissional, modernização da estrutura e 

parcerias estratégicas. 

 

Para isso, destacamos as seguintes metas: 

 

Melhoria Contínua dos Serviços 

 Humanização no atendimento, com foco no respeito e acolhimento aos 

pacientes e familiares. 

 

 Capacitação da equipe por meio de cursos e treinamentos, especialmente 
nas áreas de Urgência/Emergência, Centro Cirúrgico/Obstétrico e CME 
(Central de Material Esterilizado). 
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Reativação e Ampliação de Serviços 

 Conclusão das obras do novo Centro Cirúrgico/Obstétrico e retomada 

da Maternidade, com procedimentos de baixa e média complexidade. 

 

 Implantação do Programa de Parto Humanizado, em parceria com o Poder 

Público Municipal. 
 

 Reativação do Banco de Sangue Humano e criação de um Centro de 

Imagem e Diagnóstico. 

 

 Laboratório 24 horas, garantindo agilidade e precisão nos exames. 

 

Modernização da Infraestrutura e Sustentabilidade 

 Informatização e atualização de equipamentos hospitalares, buscando 

recursos para melhorias técnicas e estruturais. 

 

 Reforma e ampliação de leitos, visando transformar nosso hospital 

em unidade de retaguarda para hospitais de maior complexidade no 

Estado. 

 

 Implantação de Usina Fotovoltaica (em parceria com ITAIPU e FEMIPA) 

para redução de custos com energia elétrica. 

 

 Ativação do Poço Artesiano, promovendo economia sustentável no 

abastecimento de água. 
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Programa de Humanização e Hotelaria Hospitalar 

 Ambiente acolhedor, com kits de higiene pessoal, rouparia e infraestrutura 

adaptada para segurança e acessibilidade. 

 

 Classificação de risco eficiente na recepção da Urgência/Emergência, 

garantindo atendimento prioritário conforme a necessidade do paciente. 

 

 Treinamentos contínuos para toda a equipe, assegurando um serviço 

caloroso e profissional. 

 

Parcerias e Sustentabilidade Financeira 

 Consolidação de convênios com o Poder Público para atendimentos 

de nível II em Obstetrícia e cirurgias eletivas de média complexidade. 

 

 Busca por recursos financeiros que permitam investimentos em 

equipamentos, reformas e tecnologia. 

 

Acreditamos que, com essas ações, fortaleceremos não apenas a saúde 

financeira da instituição, mas também nossa imagem como referência em 

assistência médica de qualidade na microrregião. 

Contamos com o apoio de todos para transformar esses projetos em realidade, 

sempre em benefício da comunidade que tanto precisa de nosso trabalho. 

 

Atenciosamente, 

 

GUSTAVO ALBERTO BUENO MENDES 

Presidente 


